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WZÓR 

UMOWA NR …../2026 

zawarta w dniu ________ 2026 r. w Warszawie 

 

pomiędzy: 

Skarbem Państwa - Państwową Inspekcją Pracy, Okręgowym Inspektoratem Pracy  

z siedzibą w Warszawie, ul. Grójecka 186, 02-390 Warszawa, NIP 526-10-53-222, REGON 

000870474, 

reprezentowanym przez:  

Andrzeja Cegłę – Okręgowego Inspektora Pracy  

zwanym dalej „Zamawiającym”,  

a 

________________________________________ 

reprezentowaną przez:   

________________________________________ 

zwaną dalej „Wykonawcą”, 

zwanymi w dalszej części Umowy „Stroną” lub łącznie „Stronami”. 

Strony zawierają umowę po przeprowadzeniu postępowania o nr: WA-ROR-A.213.1.206.2026. 

o udzielenie zamówienia publicznego, którego wartość nie przekracza kwoty określonej w art.  

2 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 11 września 2019 r. - Prawo Zamówień Publicznych (t.j. Dz.U. z 2026 

r. poz. 793 ze zm.), o następującej treści: 

 

§ 1 .  

Przedmiot umowy 

1. Przedmiotem umowy jest dostawa : 

1) urządzeń wielofunkcyjnych  typ A i  w ilości 3 sztuk; 

2) urządzeń wielofunkcyjnych typ B  w ilości 2  sztuk; 

3) licencji bezterminowego systemu druku podążającego wraz z oprogramowaniem 

do OCR - wersji elektronicznej lub pudełkowej fabrycznie nowego i nieużywanego 

pakietu oprogramowania MyQ X Government (MyQ-X-G010) dla  

5 urządzeń wielofunkcyjnych (dalej zwanego oprogramowaniem) wraz z 36 

miesięcznym wsparciem technicznym oraz wdrożeniem systemu 

dla Państwowej Inspekcji Pracy, Okręgowego Inspektoratu Pracy w Warszawie przy 

ul. Grójeckiej 186, zwanych w dalszej części umowy „urządzeniami” lub „sprzętem" zgodnie 

z ofertą Wykonawcy, która stanowi załącznik nr 1 do Umowy. 

2. Wykonawca dostarczy fabrycznie nowe, wolne od wad, spełniające parametry określone  

w opisie przedmiotu zamówienia, stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszej umowy, 

urządzenia. 

3. Wykonawca oświadcza, że dla urządzeń zostały wydane następujące deklaracje zgodności: 

- numer deklaracji zgodności ________________. 
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4. W ramach przedmiotu umowy Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 

1) instalacji systemu druku podążającego na serwerze Zamawiającego oraz na wszystkich 

drukarkach wskazanych w § 1 ust 1, w obecności jednej z osób odpowiedzialnych ze 

strony Zamawiającego za realizację dostawy urządzeń wskazanych w § 7 ust. 1. 

Wykonawca dokonuje Instalacji systemu druku podążającego w dniu dostawy urządzeń. 

Za zgodą Zamawiającego Wykonawca może wyznaczyć inny termin instalacji systemu 

niż dzień dostawy, jednak nie później niż w terminie określonym w §2 ust. 1 Umowy; 

2) zapewnienia prawidłowego funkcjonowania systemu zainstalowanego na drukarkach 

Zamawiającego w okresie 36 miesięcy liczonych od dnia instalacji systemu; 

3) świadczenia usługi serwisowej dla systemu wydruku podążającego zgodnie z Opisem 

Przedmiotu Zamówienia, który stanowi Załącznik nr 2 do Umowy; 

4) na żądanie Zamawiającego przeszkolenia pracowników Zamawiającego z obsługi  

i funkcjonowania systemu, także w zakresie naprawy systemu po okresie obowiązywania 

umowy – w terminie maksymalnie 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia przekazania 

przez Zamawiającego zapotrzebowania na szkolenie na adres e- mail wskazany w § 7 

ust. 2; szczegółowy opis przedmiotu zamówienia stanowi Załącznik nr 2 do Umowy;  

5. Zamawiający wymaga aby system pochodził z autoryzowanego kanału sprzedaży 

producentów na rynek UE oraz zapewniał użytkowanie drukarek zgodnie z dyrektywą 

2022/2555, znaną również jako NIS2. 

§ 2 .  

Dostawa urządzeń i instalacja oprogramowania 

1. Dostawa urządzeń wraz z instalacją oprogramowania zostanie wykonana w terminie 30 dni 

kalendarzowych liczonych od dnia podpisania umowy.  

2. Wykonawca dostarczy na własny koszt urządzenia wielofunkcyjne do siedziby 

Zamawiającego. 

3. Zamawiający, w terminie 3 dni kalendarzowych od dnia zawarcia umowy, przekaże 

Wykonawcy pocztą elektroniczną na adres wskazany w §7 ust. 1, informację  

o rozmieszczeniu urządzeń ze wskazaniem gdzie należy je dostarczyć, zainstalować  

i uruchomić. Informacja będzie obejmowała co najmniej: adres, numer piętra, pokoju lub 

miejsc ogólnie dostępnych dla pracowników Zamawiającego. 

4. Wykonawca poinformuje Zamawiającego pocztą elektroniczną na adres e-mail wskazany  

w §7 ust. 2 o terminie dostawy przedmiotu umowy i instalacji oprogramowania, na co najmniej 

na 3 dni robocze przed planowanym terminem dostawy (należy wskazać datę dostawy  

i przedmiot dostawy). Zamawiający potwierdzi proponowany termin lub zaproponuje inny.  

W przypadku niewywiązania się Wykonawcy z obowiązku poinformowania o terminie 

dostawy, Zamawiający może odmówić przyjęcia dostawy. 

5. Dostawa urządzeń, która obejmuje ich wniesienie przez pracowników Wykonawcy, zostanie 

zrealizowana na koszt i ryzyko Wykonawcy na adres dostawy wskazany w ust. 2  

w godzinach od 9:00 do 15:00, w dni robocze. 

6. Do każdego urządzenia Wykonawca dostarczy kartę gwarancyjną, listę punktów 

serwisowych, które mogą obsługiwać te urządzenia, z zastrzeżeniem §5 ust. 1 oraz  

instrukcję obsługi w języku polskim.  

7. Odbiór urządzeń nastąpi w drodze podpisania przez obie Strony protokołu zdawczo-

odbiorczego.  

8. Wykonawca, wraz z dostawą urządzeń i instalacją oprogramowania, dostarczy protokół 

zdawczo-odbiorczy (3 egzemplarze) podpisany przez osobę uprawnioną do składania 
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oświadczeń woli  

w jego imieniu. Jeden egzemplarz protokołu, o którym mowa, zostanie przekazany 

Wykonawcy, zaś dwa egzemplarze pozostaną u Zamawiającego. W przypadku wystąpienia 

okoliczności wskazanej w §1 ust. 4 pkt 1 Umowy, Strony sporządzą protokół zdawczo-

odbiorczy po realizacji przedmiotu umowy, tj. dostawie urządzeń i instalacji oprogramowania. 

9. Wzór protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w ust. 7 i 8, stanowi załącznik  

nr 3 do Umowy.  

10. Zamawiający oświadcza, że osobami uprawnionymi do podpisania protokołu zdawczo-

odbiorczego urządzeń w jego imieniu są: 

 

1. _______________________________ , 

2. _______________________________ , 

3. _______________________________ . 

11. Jeżeli w toku czynności odbioru Zamawiający stwierdzi brak wymaganych dokumentów lub 

wady w dostarczonych urządzeniach, Wykonawca, bez dodatkowego wynagrodzenia, 

dostarczy brakujące dokumenty lub - według wyboru Zamawiającego, wymieni przedmiot 

umowy na wolny od wad, zgodny z parametrami określonymi w załączniku nr 2, lub usunie 

wady. Dostarczenie brakujących dokumentów, wymiana urządzeń na wolne od wad lub 

usunięcie wad nastąpi niezwłocznie, nie później jednak niż w ciągu 7 dni kalendarzowych od 

dnia zgłoszenia zastrzeżeń przez Zamawiającego w protokole zdawczo-odbiorczym. 

Procedura odbioru zostanie wówczas przeprowadzona ponownie. 

§ 3. 

Wynagrodzenie i cesja 

1. Za realizację przedmiotu umowy określonego w §1 Zamawiający zapłaci Wykonawcy 

maksymalne wynagrodzenie nie przekraczające łącznie kwoty _______________ zł brutto 

(słownie: _______________ złotych __ /100), tj. _______________ zł netto + 

_______________ zł podatku VAT, z zastrzeżeniem cen jednostkowych określonych w ust 

2-4.  

2. Jednostkowa cena za urządzenie typ A wynosi _______________ zł brutto (słownie: 

_______________ złotych __ /100), tj. _______________ zł netto + _______________ zł 

podatku VAT.  

3. Jednostkowa cena za urządzenie typ B wynosi _______________ zł brutto (słownie: 

_______________ złotych __ /100), tj. _______________ zł netto + _______________ zł 

podatku VAT.  

4. Jednostkowa cena licencji bezterminowego systemu druku podążającego wraz z 

oprogramowaniem do OCR - wersji elektronicznej lub pudełkowej fabrycznie nowego i 

nieużywanego pakietu oprogramowania MyQ X Government MyQ-X-G010 wynosi 

_________________zł brutto (słownie: _______________ złotych __ /100), tj. 

_______________ zł netto + _______________ zł podatku VAT.  

5. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty Wykonawcy, powstałe w 

związku z realizacją przedmiotu umowy, w tym w szczególności: cenę urządzeń, cenę 

licencji, koszty transportu do miejsca wskazanego przez Wykonawcę, o którym mowa w § 2 

ust. 2, koszty ubezpieczenia dostawy do czasu przekazania przedmiotu umowy do 
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eksploatacji Zamawiającemu, koszty załadunku i rozładunku, odebranie wszelkich opakowań 

pozostałych po dostarczonych urządzeniach oraz ich instalacji i inne niewymienione a 

poniesione przez Wykonawcę w związku z wykonaniem niniejszej umowy. 

6. Podstawą wystawienia faktury przez Wykonawcę będzie odebranie przedmiotu umowy, bez 

uwag, potwierdzone podpisanym protokołem. 

7. Zamawiający zapłaci Wykonawcy wynagrodzenie w kwocie o której mowa w ust. 1,  

na warunkach określonych w niniejszej Umowie. 

8. Zapłaty za dostawę wszystkich urządzeń, o których mowa w §1, i instalacje oprogramowania 

zgodnie z postanowieniami §2, Zamawiający dokona po ich odbiorze, na podstawie 

prawidłowo wystawionej przez Wykonawcę faktury VAT, w formie przelewu na rachunek 

bankowy wskazany na fakturze, w terminie do 14 dni liczonych od daty otrzymania 

prawidłowo wystawionej faktury VAT. Faktura zostanie dostarczona Zamawiającemu  

w formie elektronicznej na adres e-mail: kancelaria@warszawa.pip.gov.pl. 

9. Wykonawca oświadcza, iż numer rachunku, o którym mowa w ust. 2, należy do Wykonawcy 

i jest rachunkiem rozliczeniowym, dla którego zgodnie z Rozdziałem 3a ustawy z dnia  

29 sierpnia 1997 r. - Prawo Bankowe (Dz. U. z 2026 r., poz. 38 t.j.) prowadzony jest rachunek 

VAT. 

10. Zamawiający oświadcza, że zapłata wynagrodzenia należnego Wykonawcy następować 

będzie z zastosowaniem mechanizmu podzielonej płatności, o którym mowa w przepisie  

art. 108a ust. 1 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. - o podatku od towarów i usług (Dz. U. z 2025 

r., poz. 775 t.j., dalej: u.p.t.u.). W przypadku braku możliwości zastosowania zapłaty  

w sposób określony w niniejszym ustępie, w szczególności zwrotu przez instytucję bankową 

kwoty objętej przelewem z zastosowanym „komunikatem przelewu”, Wykonawca nie ma 

prawa do naliczania odsetek za nieterminową zapłatę do momentu zawiadomienia 

Zamawiającego o możliwości dokonania zapłaty z zastosowaniem mechanizmu podzielonej 

płatności. Wykonawca zobowiązany jest zawiadomić Zamawiającego niezwłocznie  

o wystąpieniu możliwości wskazanej w zdaniu poprzedzającym. 

11. Wykonawca ma obowiązek wskazać odpowiedni do spełnienia świadczenia wynikającego  

z Umowy rachunek bankowy, który jest powiązany z rachunkiem rozliczeniowym należącym 

do Wykonawcy, znajdującym się w elektronicznym wykazie podmiotów prowadzonych przez 

Szefa Krajowej Administracji Skarbowej zgodnie z treścią przepisu art. 96b ust. 3 pkt 13 

u.p.t.u. 

12. Za dzień zapłaty uważa się dzień obciążenia rachunku Zamawiającego. 

13. Przelew wierzytelności wynikających z niniejszej umowy może być dokonany wyłącznie  

za zgodą Zamawiającego, wyrażoną w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

14. O zmianach danych kont bankowych lub danych adresowych Strony zobowiązują się 

wzajemnie powiadamiać pod rygorem poniesienia kosztów związanych z mylnymi 

operacjami bankowymi. 

15. Wykonawca na moment zawarcia Umowy jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem 

podatku VAT. Wykonawca zobowiązuje się, że w przypadku utraty statusu podatnika  

VAT czynnego i/lub wykreślenia rachunku bankowego z rejestru prowadzonego przez 

Ministerstwo Finansów tzw. „Biała lista”, niezwłocznie zawiadomi o tym fakcie 

Zamawiającego. W przypadku naruszenia powyższego zobowiązania Wykonawca 

zobowiązuje się do zapłaty na rzecz Zamawiającego kwoty stanowiącej równowartość 

podatku VAT zawartego w fakturze, powiększonej o odsetki od zaległości podatkowych. 

Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego ww. kwoty z należnego mu 

wynagrodzenia. 

mailto:kancelaria@warszawa.pip.gov.pl
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16. Wykonawca zobowiązuje się w przypadku ponownego wpisania go do rejestru podatników 

VAT czynnych, niezwłocznie zawiadomić o tym fakcie Zamawiającego, pod rygorem 

odpowiedzialności za szkody (utracone korzyści) powstałe w wyniku zaniedbania tego 

obowiązku. 

17. Oświadczenie Wykonawcy dotyczące jego statusu podatnika podatku VAT stanowi Załącznik 

nr 4 do Umowy. 

§ 4. 

Kary umowne 

1. W przypadku zwłoki w dostarczeniu przedmiotu umowy wolnego od wad i/lub bez kompletu 

wymaganej dokumentacji, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

0,5% wynagrodzenia brutto określonego w §3 ust. 1, za każdy rozpoczęty dzień zwłoki 

liczony od dnia następującego po terminie określonym w § 2 ust. 1. 

2. W przypadku zwłoki w wykonaniu zobowiązań gwarancyjnych i serwisowych, Wykonawca 

zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 300,00 zł za każdy rozpoczęty dzień 

zwłoki liczony od terminu określonego w § 5 ust. 7 i 11. 

3. W przypadku odstąpienia przez Zamawiającego od umowy, z przyczyn za które odpowiada 

wyłącznie Wykonawca, Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 

10% wynagrodzenia brutto określonego w §3 ust. 1.  

4. W przypadku opóźnienia w zapłacie wynagrodzenia, Zamawiający zapłaci Wykonawcy 

odsetki ustawowe za opóźnienie od kwoty nieuregulowanej w terminie.  

5. Jeżeli wartość szkody przewyższy kwotę kar umownych, Zamawiający będzie uprawniony 

do dochodzenia od Wykonawcy oprócz kar umownych odszkodowania uzupełniającego do 

wysokości rzeczywistej szkody, na zasadach ogólnych przewidzianych w Kodeksie 

cywilnym. 

6. Kary umowne będą płatne w ciągu 14 dni od daty wystawienia przez Zamawiającego noty 

obciążeniowej wraz z wezwaniem do zapłaty. 

7. Łączna maksymalna wysokość kar umownych, których mogą dochodzić strony wynosi  

30 % wartości brutto przedmiotu zamówienia, o którym mowa w §3 ust. 1.   

8. Zamawiający jest uprawniony do potrącenia naliczonych kar umownych oraz innych 

wymagalnych należności wynikających z Umowy z wynagrodzenia należnego Wykonawcy. 

 

§ 5. 

Gwarancja 

1. Wykonawca udziela bezpłatnej gwarancji na każde dostarczone w ramach niniejszej umowy 

urządzenie na czas określony przez producenta, nie krótszy niż 4 lata.  

2. Okres gwarancji urządzeń rozpoczyna bieg od dnia następnego po podpisaniu przez 

Zamawiającego i Wykonawcę protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w §2 ust. 7.  

3. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po terminach określonych  

w zdaniu poprzednim, jeżeli zgłaszał wadę przed upływem tych terminów. 

4. Gwarancja obejmuje zapewnienie, że urządzenia są fabrycznie nowe i spełniają założone 

parametry techniczne i użytkowe. 

5. Wykonawca zapewnia w okresie gwarancji obsługę serwisową zgodną z wymaganiami 

producenta dostarczonych urządzeń. Serwis świadczony będzie w miejscach użytkowania 

urządzeń, chyba, że naprawa na miejscu będzie niemożliwa. Przez „serwis gwarancyjny” 

Zamawiający rozumie wszelkie usługi zapewniające prawidłowe funkcjonowanie urządzeń  

w okresie gwarancji, w tym wymianę części zużytych i zepsutych, z wyjątkiem tych, które 

wynikają z winy użytkownika. 
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6. Wykonawca zobowiązuje się dokonywać bezpłatnie przeglądy konserwacyjne dostarczonych 

urządzeń w miejscu, w którym są one użytkowane - zgodnie z wymaganiami producenta. 

Przez „przegląd konserwacyjny” Zamawiający rozumie zespół stałych i systematycznych 

działań mających na celu utrzymanie urządzeń w dobrym stanie technicznym; przegląd 

polega na: zabezpieczeniu i wyczyszczeniu podzespołów i części (w tym części ruchomych 

i nieruchomych biorących udział w pracy urządzenia) w celu uniknięcia awarii.  

7. Zgłoszenia awarii sprzętu dokonywane będą pocztą elektroniczną na adres e-mail 

Wykonawcy wskazany w §7 ust. 1. Czas reakcji serwisu wynosi 2 dni robocze od dnia 

zgłoszenia awarii sprzętu, co oznacza, że serwis ma obowiązek potwierdzenia  

za pośrednictwem poczty elektronicznej przyjęcia zgłoszenia wraz z podaniem dokładnego 

terminu (data, godzina), w którym nastąpi wizyta serwisowa, z zastrzeżeniem, że termin 

wizyty serwisowej nie może być późniejszy niż w ciągu 5 dni roboczych liczonych od dnia 

następnego po dniu zgłoszenia awarii.  

8. Wykonawca pokrywa koszty transportu naprawianego urządzenia do punktu serwisowego, 

w którym dokonywana będzie jego naprawa, a także koszty transportu urządzenia  

do użytkownika po dokonaniu naprawy wraz z jego wniesieniem, zainstalowaniem oraz 

uruchomieniem. 

9. Koszty dojazdu serwisanta pokrywa Wykonawca. 

10. Serwisant sporządzi protokoły wykonania przeglądów konserwacyjnych i napraw. Protokół 

zostanie sporządzony po każdej konserwacji i naprawie urządzeń (wykonywanej zgodnie  

z zaleceniami producenta oraz zasadami określonymi w § 5 ust. 5 i 6) i zawierać będzie, 

między innymi datę wykonania usługi serwisowej, oraz podpis serwisanta i osoby 

uprawnionej ze strony Zamawiającego. 

11. W przypadku braku możliwości naprawy urządzenia przez okres 30 dni Wykonawca 

bezpłatnie wymieni to urządzenie na fabrycznie nowy sprzęt o parametrach nie gorszych, niż 

posiadane przez urządzenie niemożliwe do naprawienia. Wykonawca dostarczy nowe 

urządzenie w terminie 21 dni od dnia otrzymania za pośrednictwem poczty elektronicznej 

informacji o konieczności wymiany i akceptacji dostawy konkretnego modelu urządzenia. 

Akceptacji nie wymaga dostawa urządzenia wskazanego w § 1 ust. 1. Dostarczone 

urządzenia będą objęte gwarancją na zasadach określonych w niniejszej umowie. 

12. Jeżeli Wykonawca nie przystąpi do wykonania obowiązków gwarancyjnych lub serwisowych 

w terminach określonych w niniejszej Umowie albo pomimo ich rozpoczęcia nie usunie awarii 

w rozsądnym terminie, Zamawiający, po uprzednim wezwaniu Wykonawcy, może zlecić 

wykonanie naprawy lub innych niezbędnych czynności osobie trzeciej na koszt i ryzyko 

Wykonawcy. Poniesione i udokumentowane koszty mogą zostać potrącone z wynagrodzenia 

należnego Wykonawcy lub dochodzone na zasadach ogólnych. Skorzystanie przez 

Zamawiającego z prawa wykonania zastępczego nie powoduje utraty uprawnień 

wynikających z gwarancji. 

13. Jeżeli naprawa urządzenia nie zostanie zakończona w terminie 5 dni roboczych  

od zgłoszenia awarii, Wykonawca nieodpłatnie zapewni urządzenie zastępcze  

o parametrach nie gorszych od urządzenia podlegającego naprawie do czasu zakończenia 

naprawy lub wymiany urządzenia. 

14. Wykonawca wymieni nieodpłatnie urządzenia na wolne od wad po trzeciej naprawie tego 

samego egzemplarza urządzenia. Postanowienia ust. 10 dotyczące terminu, sposobu 

powiadomienia, akceptacji modelu wymienianego urządzenia oraz parametrów 

wymienianego urządzenia, stosuje się odpowiednio. Dostarczone urządzenia będą objęte 

gwarancją na zasadach określonych w § 5 ust. 1. 
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15. W okresie gwarancji Wykonawca będzie dostarczał i wymieniał niezbędne, niedziałające 

podzespoły oraz elementy urządzeń. 

16. Wykonawca zapewnia, że wszystkie dostarczane podzespoły będą fabrycznie nowe  

i wyprodukowane przez producenta dostarczonego urządzenia lub będą posiadać jego 

autoryzację.  

17. Wykonawca będzie pokrywał koszty dostawy podzespołów do Zamawiającego.  

18. Wykonawca nie bierze odpowiedzialności za szkody wynikłe z niewłaściwego, niezgodnego 

z instrukcją obsługi użytkowania urządzeń przez pracowników Zamawiającego.  

 

§ 6. 

Odstąpienie od umowy 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od Umowy, bez wyznaczania Wykonawcy 

dodatkowego terminu na spełnienie świadczenia, w przypadku niewykonania przedmiotu 

niniejszej umowy w przypadkach określonych w ust. 2 poniżej, zachowując prawo  

do naliczenia kary umownej na podstawie § 4 ust. 3.  

2. Odstąpienie od umowy następuje poprzez złożenie drugiej stronie oświadczenia  

o odstąpieniu w przypadku: 

a)  zwłoki w dostarczeniu przedmiotu umowy trwającej dłużej niż 7 dni kalendarzowych, 

b) zwłoki w wykonaniu zobowiązań gwarancyjnych i serwisowych trwającej dłużej niż 14 dni 

kalendarzowych. 

 

§ 7. 

Osoby odpowiedzialne za realizację Umowy 

1. Wykonawca wskazuje, jako osoby odpowiedzialne za realizację dostawy urządzeń oraz jako 

osoby współpracujące z Zamawiającym przy realizacji uprawnień gwarancyjnych: 

1) ________________, tel.: ________________, e-mail: ________________; 

2) ________________, tel.: ________________, e-mail: ________________; 

 

2. Zamawiający wskazuje następujące osoby, które będą współpracowały z Wykonawcą  

na etapie dostawy urządzeń oraz w okresie gwarancji: 

1) ________________, tel.: ________________, e-mail: ________________; 

2) ________________, tel.: ________________, e-mail: ________________; 

3. O zmianie osób wyznaczonych do kontaktów oraz adresów siedzib strony będą się nawzajem 

informowały za pośrednictwem poczty elektronicznej w terminie 3 dni roboczych  

od zaistnienia zmiany.  

 

§ 8. 

Obowiązki Wykonawcy 

1. Wykonawca zobowiązuje się do: 

1) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji o Zamawiającym, uzyskanych  

w związku z realizacją niniejszej umowy od instytucji i osób z nim związanych 

jakimkolwiek stosunkiem faktycznym lub prawnym; 

2) przestrzegania zaleceń Zamawiającego o ochronie udostępnionych informacji; 

3) przestrzegania przepisów o ochronie danych osobowych. 

2. Obowiązek zachowania tajemnicy jest nieograniczony w czasie. Jego uchylenie może być 

dokonane wyłącznie przez Zamawiającego w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 
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3. Wykonawca zobowiązuje się do szczególnej ochrony przekazanych mu do przetwarzania 

wszystkich danych i do zachowania ich w tajemnicy i nie przekazywania ich osobom trzecim, 

jak również do trwałego ich zniszczenia niezwłocznie po wykonaniu przedmiotu umowy lub 

na każde żądanie Zamawiającego. 

4. Wykonawca zobowiązuje się, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich 

zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich środków technicznych i organizacyjnych 

zapewniających adekwatny stopień bezpieczeństwa odpowiadający ryzyku związanym  

z przetwarzaniem danych osobowych, o których mowa w art. 32 Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej – RODO). 

5. Wykonawca oświadcza, że przy wykonaniu umowy będzie działał zgodnie z art. 32  RODO  

i nie zleci przetwarzania danych innemu podmiotowi. 

6. Wykonawca oświadcza, że przed zawarciem niniejszej umowy wypełnił obowiązki 

informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 ogólnego rozporządzenia o ochronie danych 

(RODO) oraz w zakresie określonym w zapytaniu ofertowym wobec każdej osoby fizycznej, 

od której dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio Wykonawca pozyskał w celu wpisania 

jej do treści umowy jako dane osoby reprezentującej Wykonawcę lub działającej w jego 

imieniu przy realizowaniu umowy. Wykonawca zobowiązuje się, w przypadku wyznaczenia 

lub wskazania do działania przy wykonywaniu umowy osób innych niż wymienione w jej 

treści, najpóźniej wraz z przekazaniem Zamawiającemu danych osobowych tych osób, 

zrealizować obowiązki informacyjne w trybie art. 13 lub art. 14 RODO oraz określone  

w zapytaniu ofertowym. 

7. Wykonawca zapewnia, że dane osobowe uzyskane w wyniku realizacji umowy, wykorzysta 

tylko w celu realizacji przedmiotu umowy i określonym w umowie. 

8. Wykonawca odpowiada za szkody jakie powstaną wobec Zamawiającego i jego jednostek 

organizacyjnych lub osób trzecich w wyniku niezgodnego z prawem i niniejszą umową 

przekazania powierzonych danych. Wykonawca i Zamawiający zobowiązują się  

do zachowania w tajemnicy warunków niniejszej Umowy oraz wszelkich informacji 

dotyczących działania obu stron, w których posiadanie wejdą w związku z jej wykonaniem. 

 
§ 9. 

Prawa autorskie i licencja 

1. Z chwilą podpisania protokołu odbioru, w ramach wynagrodzenia, o którym mowa  

w § 3 ust. 4 Wykonawca udziela Zamawiającemu bezterminowej, niewyłącznej, 

nieprzenoszalnej licencji na korzystanie z oprogramowania, o którym mowa w § 1 ust. 1 pkt 

3 (pakiet oprogramowania MyQ X Government – MyQ-X-G010) w zakresie niezbędnym  

do prawidłowego korzystania z dostarczonego systemu druku podążającego. 

2. Licencja udzielana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, a także na wszystkich 

serwerach i urządzeniach Zamawiającego, niezależnie od ich fizycznej lokalizacji, o ile są 

wykorzystywane na potrzeby Zamawiającego. 

3. Zamawiający jest uprawniony do korzystania z oprogramowania na następujących polach 

eksploatacji:  

1) korzystania z oprogramowania we wszystkich udostępnionych funkcjonalnościach,  
w dowolny sposób, w liczbie zgodnej z § 1 ust. 1 pkt 3,  

2) instalowania i deinstalowania oprogramowania (serwerów lub urządzeń mobilnych),  

z zachowaniem liczby udzielonych licencji, 
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3) zapisywania, wczytywania, przechowywania i usuwania oprogramowania w pamięci 

komputerów, serwerów, urządzeń mobilnych lub urządzeń wielofunkcyjnych, 

4) uruchamiania, odtwarzania, wyświetlania, stosowania i wykorzystywania 

oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem,  

5) utrwalania oprogramowania,  

6) przekazywania oprogramowania w środowisku informatycznym Zamawiającego,  

7) sporządzania kopii zapasowych (kopii bezpieczeństwa), w liczbie niezbędnej  

do prawidłowego funkcjonowania systemów informatycznych Zamawiającego. 

4. Wykonawca oświadcza, że aktualizacje oprogramowania dostarczane w ramach  

36-miesięcznego wsparcia technicznego nie powodują ograniczenia uprawnień 

Zamawiającego, w szczególności w zakresie liczby licencji ani pól eksploatacji określonych 

w niniejszym paragrafie.  

5. Wykonawca oświadcza, że oprogramowanie oraz jego elementy nie naruszają praw osób 

trzecich, a w szczególności praw autorskich, praw własności intelektualnej  

lub przemysłowej, patentów, praw ochronnych na znaki towarowe ani praw z rejestracji 

wzorów użytkowych lub przemysłowych. Wykonawca ponosi wobec Zamawiającego pełną 

odpowiedzialność z tytułu wad prawnych oprogramowania.  

6. Wykonawca zobowiązuje się do zwolnienia Zamawiającego od odpowiedzialności oraz  

do pokrycia wszelkich kosztów, roszczeń, odszkodowań i wydatków (w tym kosztów 

sądowych i zastępstwa procesowego) wynikających z naruszenia przez oprogramowanie 

praw osób trzecich, o których mowa w ust. 5. 

7. Wykonawca oświadcza, że autorzy oprogramowania ani jakiekolwiek osoby trzecie nie 

będą zgłaszać względem Zamawiającego roszczeń z tytułu autorskich praw majątkowych 

lub osobistych, ani innych praw własności intelektualnej do oprogramowania lub jego 

części. W przypadku wystąpienia takich roszczeń Wykonawca pokryje wszelkie koszty 

poniesione przez Zamawiającego. 

 

§ 9. 

Informacje dotyczące KSeF 

1. Ustala się następujące zasady wystawiania i udostępniania faktur za pośrednictwem 

Krajowego Systemu e-Faktur (dalej: KSeF), które będą miały zastosowanie od dnia objęcia 

Wykonawcy obowiązkiem wystawiania faktur ustrukturyzowanych przy użyciu KSeF na 

podstawie przepisów ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarów  

i usług (dalej: ustawa o VAT). Od tego dnia postanowienia niniejszego paragrafu mają 

pierwszeństwo w przypadku rozbieżności z innymi postanowieniami umowy: 

1) Wykonawca wystawi i udostępni Zamawiającemu fakturę z wykorzystaniem KSeF, 

chyba że zaistnieją przypadki, o których mowa w ustawie o VAT, uniemożliwiające takie 

działanie lub uprawniające Wykonawcę do innego działania. W takim przypadku faktura 

zostanie wystawiona i udostępniona Zamawiającemu zgodnie z zasadami określonymi 

w ustawie o VAT oraz poniższymi ustępami; 

2) za datę wystawienia faktury uznaje się: 

a) w przypadku trybu online (art. 106na ustawy o VAT) - datę jej przesłania  

do KSeF,  

b) w pozostałych trybach - datę wystawienia wskazaną przez Wykonawcę  

na fakturze; 
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2. Za dzień skutecznego doręczenia faktury Zamawiającemu uznaje się datę przydzielenia jej 

indywidualnego numeru identyfikującego w KSeF, z zastrzeżeniem trybów opisanych  

w kolejnych punktach (pkt 4 i 5). 

3. W okresie trwania awarii KSeF, o której mowa w art. 106ne ust.1 (tryb awaryjny  

- art. 106nf ustawy o VAT), faktura musi zostać udostępniona Zamawiającemu  

w formacie PDF, na adres e-mail: kancelaria@warszawa.pip.gov.pl . Jeśli udostępnienie 

faktury w sposób wskazany powyżej nie jest możliwe, wówczas faktura powinna być 

udostępniona w formie papierowej na adres siedziby Zamawiającego. Za datę skutecznego 

doręczenia faktury uznaje się: 

1) datę otrzymania przez Zamawiającego odpowiednio wiadomości e-mail lub przesyłki 

listowej zawierającej fakturę oznaczoną kodami QR zgodnie z ustawą o VAT lub  

2) datę nadania fakturze numeru identyfikującego w KSeF w zależności od tego, która  

z tych dat nastąpi wcześniej. 

4. W okresie trwania awarii KSeF, o której mowa w art. 106ne ust. 3 (awaria całkowita  

- art. 106ng ustawy o VAT), faktura musi zostać udostępniona Zamawiającemu  

w formacie PDF, na adres e-mail: kancelaria@warszawa.pip.gov.pl . Jeśli udostępnienie 

faktury w sposób wskazany powyżej nie jest możliwe, wówczas faktura powinna być 

udostępniona w formie papierowej na adres siedziby Zamawiającego. Za datę skutecznego 

doręczenia faktury uznaje się datę otrzymania przez Zamawiającego odpowiednio 

wiadomości e-mail lub przesyłki listowej zawierającej fakturę. Faktury wystawione w tym 

trybie nie są opatrzone kodami QR i nie są przesyłane do KSeF po ustaniu awarii. 

 

  § 10. 

Postanowienia końcowe 

1. Zamawiający informuje, że podstawy jego działania zostały określone w ustawie z dnia  

13 kwietnia 2007 r. - o Państwowej Inspekcji Pracy (Dz. U. z 2024 r. poz. 1712 t.j.) i Statucie 

Państwowej Inspekcji Pracy stanowiącym załącznik do Zarządzenia Marszałka Sejmu RP  

z dnia 27 sierpnia 2007 roku w sprawie nadania Statutu PIP (M.P. Nr 58, poz. 657 ze zm.). 

2. W sprawach nieuregulowanych Umową stosuje się przepisy ustawy z 23 kwietnia  

1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. z 2026 r., poz. 795 t.j.), ustawy z dnia 11 września 2019 r. - 

Prawo zamówień publicznych (Dz.U. z 2026 r. poz. 793 t.j.), Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie  

o ochronie danych RODO). 

3. Przez dni robocze rozumie się dni od poniedziałku do piątku za wyjątkiem dni wolnych 

zgodnie z ustawą z dnia 18 stycznia 1951 r. - o dniach wolnych od pracy (Dz.U. z 2025 r., 

poz. 296 t.j.). 

4. Wszelkie zmiany i uzupełnienia Umowy wymagają zachowania formy pisemnej,  

pod rygorem nieważności. Zmiany osób, o których mowa w § 7, numerów telefonów, 

adresów, (w tym poczty elektronicznej), nie wymagają zachowania formy określonej  

w zdaniu pierwszym. Strony Umowy zobowiązują się wzajemnie do pisemnego/mailem 

informowania o zmianach, o których mowa w zdaniu poprzednim, w terminie 2 dni roboczych 

od ich wprowadzenia. 

mailto:kancelaria@warszawa.pip.gov.pl
mailto:kancelaria@warszawa.pip.gov.pl
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5. Każdej ze stron przysługuje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem 

jednomiesięcznego okresu wypowiedzenia, który rozpocznie się ze skutkiem na koniec 

miesiąca kalendarzowego w miesiącu, w którym doręczono wypowiedzenie. Wypowiedzenie 

musi zostać złożone w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

6. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy  

nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, 

Zamawiający może odstąpić od Umowy w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych 

okolicznościach. 

7. Korespondencję przesłaną na adresy Stron Umowy określone w komparycji Umowy uważa 

się za skutecznie doręczoną, chyba że Strony Umowy poinformują się pisemnie o zmianie 

adresów. 

8. Wszelkie spory pomiędzy Stronami mogące wyniknąć z realizacji Umowy rozstrzygane będą 

przez sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

9. Umowa została sporządzona w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa dla 

Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy. 

10. Integralną część niniejszej umowy stanowi załącznik nr 1 – formularz ofertowy, załącznik  

nr 2 – opis przedmiotu zamówienia, załącznik nr 3 – protokół zdawczo-odbiorczy i załącznik 

nr 4 – oświadczenie Wykonawcy o podatku VAT 

 

 

 

 

_______________________________   ___________________________________ 

(Zamawiający)      (Wykonawca)               


